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BULLETIN TRIMESTRIEL A L'INTENTION DES
CORRESPONDANTS NATIONAUX DE L'OMM POUR LES

J'ai le plaisir de vous présenter, en votre qualité de
correspondant(e) national(e) de I'Organisation
météorologique mondiale (OMM) pour les services
météorologiques destinés au public (SMP), ce
compte rendu des principales activités qui se sont
déroulées au cours du quatrieme trimestre
(1°" septembre-31 décembre) de 2012.

Nouvelle publication SMP

«Directives pour I'élaboration d'un
mémorandum d'accord et de procédures
normalisées d'exploitation par un Service
météorologique ou hydrométéorologique
national et un organisme  partenaire»
(WMO-No. 1099 PWS-26) (en anglais)

Deux équipes d'experts du Groupe d'action sectoriel
ouvert (GASO) des services météorologiques
destinés au public de la Commission des systémes
de base, a savoir I'Equipe d'experts pour les SMP a
I'appui de la prévention des catastrophes et de
I'atténuation de leurs effets et I'Equipe d'experts
pour les aspects des SMP relatifs a la
communication, I'éducation et la sensibilisation du
public, ont collaboré a I'élaboration des Directives
pour ['élaboration d'un mémorandum d'accord entre
un Service météorologique ou hydrométéorologique
national et un organisme partenaire et pour la mise
au point de procédures normalisées d'exploitation.

Guidelines for Creating a Memorandum
of Understanding and a Standard
Operating Procedure between a National
Meteorological or Hydrometeorological
Service and a Partner Agency

Cette publication peut étre consultée en ligne a
I'adresse suivante (en anglais):
http://www.wmo.int/pages/prog/amp/pwsp/documen
ts/1099 PWS 26 MOUNMSPA _en.pdf

Objet des Directives

Pour fournir des informations et des services
météorologiques de qualité et, en particulier, des
avis permettant aux habitants de prendre des
décisions rationnelles concernant leur santé, leur
sécurité et les activités économiques, il est essentiel
de disposer d'un arrangement formel donnant des
orientations pour les activités mises en ceuvre en
collaboration par les Services météorologiques et
hydrologiques nationaux  (SMHN) et les
groupements d'usagers comme les médias et les
autorités chargées de la gestion des catastrophes.
Les instruments permettant d'officialiser les activités
mises en oceuvre en collaboration par deux
organismes sont présentés dans ces directives, a
savoir les principes sous-tendant I'élaboration d'un
mémorandum d'accord, ainsi que des procédures
normalisées d'exploitation.

En quoi ces directives concernent-elles les
correspondants nationaux pour les SMP?

En votre qualité de correspondant(e) national(e)
pour les SMP, vous étes invité(e) a prendre
connaissance de ces directives et a déterminer
comment les principes qui y sont énoncés pourraient
étre appliqués pour améliorer la prestation de
services de votre Service météorologique. Vous étes
également invité(e) a les diffuser aupres du plus
grand nombre possible de collégues.

Réunions et rapports d'activité sur les SMP

Formation régionale a la prévision
des conditions météorologiques dangereuses
et a la diffusion des alertes correspondantes
en Afrique australe: Atelier sur les services
météorologiques destinés au public (Pretoria,
Afrique du Sud, 19-23 novembre 2012); et

Troisiéeme stage régional de formation a la
prévision des conditions météorologiques
dangereuses et a la diffusion des alertes
correspondantes en Afrique de I'Est: Atelier sur
les services météorologiques destinés au public
(Entebbe, Ouganda, 26-30 novembre 2012)

Les stagiaires qui ont participé a ces deux ateliers
étaient issus de 23 pays d'Afrique de I'Est et
d'Afrique australe et ont eu l'occasion d'échanger
des idées dans différents domaines: leur expérience
de I'élaboration et de la diffusion d'avis; la diffusion


http://www.wmo.int/pages/prog/amp/pwsp/documents/1099_PWS_26_MOUNMSPA_en.pdf

d'avis et de prévisions par Internet; la mise au point
de mécanismes de retour d'information pour
connaitre les réactions des utilisateurs; I'évaluation
des services, notamment grace a des enquétes sur
la facon dont le public percoit les services, et
l'utilisation des services et des produits; I'utilisation
des technologies mobiles pour la diffusion des
alertes; et I'utilisation des médias sociaux comme
Facebook, Youtube et Twitter, pour la prestation de
services. Une formation sur le Protocole d'alerte
commun pour la diffusion des alertes a également
été organisée. Les lacunes en matiére de prestation
de services ont été recensées pour chaque pays et
les participants ont élaboré des plans d'action dans
I'objectif de les mettre ensuite en ceuvre dans leur
Service respectif.

conditions

prévision des
dangereuses et a la diffusion des alertes
correspondantes en Afrique de I'Est: Atelier sur
les services météorologiques destinés au public
(Entebbe, Ouganda, 26-30 novembre 2012)

météorologiques

Protocole d'alerte commun: Ateliers d'aide au
démarrage, Dar es-Salaam, République-Unie de
Tanzanie, (22-23 novembre 2012) et Nairobi,
Kenya (29-30 novembre 2012)

Deux formations d'aide au démarrage pour le
Protocole d'alerte commun se sont tenues en
Républiqgue-Unie de Tanzanie et au Kenya en
novembre 2012. Organisées par le Programme des
services météorologiques destinés au public, elles
étaient dispensées par M. Eliot Christian, conseiller
chargé du Protocole d'alerte commun a I'OMM.
L'objectif était d'aider le Service météorologique
tanzanien et le Service météorologique kenyan a
mettre en ceuvre le Protocole d'alerte commun. Ces
derniers avaient demandé a I'OMM de pouvoir
bénéficier de I'aide au démarrage pour I'application
du Protocole d'alerte commun, dans le cadre de
laquelle un expert est envoyé par I'Organisation
dans un Service météorologique national afin de
l'aider a mettre en ceuvre le Protocole pour la
diffusion des alertes. Des renseignements détaillés
sur cette aide sont présentés a l'adresse suivante
(en anglais):
http://www.wmo.int/pages/prog/amp/pwsp/CAPJum
pStart_en.html
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Atelier d'aide au déman:age pour le Protocole
d'alerte commun, (Dar es-Salaam, République-Unie
de Tanzanie (22-23 novembre 2012)

Projet de démonstration concernant la prévision
des conditions météorologiques extrémes -
Mission de ’'OMM aux Comores (Hahaya/Moroni,
Union des Comores, 18-19 octobre 2012)

La mission de 'OMM aux Comores a été organisée
pour recueillir des informations sur le Service
météorologique national et ses principaux
partenaires en vue d'élaborer un plan de mise en
ceuvre adapté aux spécificités des Comores pour le
Projet de démonstration concernant la prévision des
conditions météorologiques extrémes en Afrique
australe. Il avait été déterminé que pour une mise en
ceuvre efficace de ce projet aux Comores, il
convenait d'organiser une mission de 'OMM au sein
du Service météorologique national. Les principaux
dangers auxquels sont confrontés les Comores sont
les cyclones tropicaux et les conditions
météorologiques qui y sont liées, qui entrainent
inondations et glissements de terrain.

Projet de démonstration concernant la prévision
des conditions météorologiques extrémes -
Mission de ’'OMM aux Comores (Hahaya/Moroni,
Union des Comores, 18-19 octobre 2012)

La mission de I'OMM a notamment permis d'élaborer
un plan d'action destiné a étre intégré dans le plan
de mise en ceuvre des Comores. La version
intégrale du rapport de cette mission peut étre


http://www.wmo.int/pages/prog/amp/pwsp/CAPJumpStart_en.html

consultée (en anglais) a I'adresse suivante:
http://www.wmo.int/pages/prog/amp/pwsp/documen
ts/Comoros_Report_English_Final.pdf

Des missions semblables ont également été
effectuées a Madagascar et en Zambie.

Retour d'information des correspondants
nationaux

Les informations communiquées par les
correspondants nationaux au sujet de leurs activités
et de leur expérience en matiére de services
météorologiques destinés au public nous sont
particulierement utiles. Afin de pouvoir étre
consultées aisément, ces informations sont
affichées sur Internet a [I'adresse suivante:
http://www.wmo.int/pages/prog/amp/pwsp/PWS_Na
tional_Focal_Points_en.html. N'hésitez pas a nous
faire part, par écrit ou par d’autres moyens (voir
ci-dessous les coordonnées des personnes que
vous pouvez contacter), de votre expérience, et
notamment de la fagon dont vous tirez profit des
publications SMP et dont vous en faites profiter vos
collégues.

Personnes a contacter:

Mme Haleh KOOTVAL

Chef de la Division des services météorologiques
destinés au public

Organisation météorologique mondiale

7 bis, avenue de la paix

Case postale 2300

1211 GENEVE 2

Suisse
Tél.: +41 22 730 8333
Fax: +41 22 730 8128

Courriel: HKootval@wmo.int

M. Samuel Wandimi MUCHEMI
Fonctionnaire scientifique
Programme des services météorologiques destinés

au public
Tél.: +41 22 730 8137
Fax: +41 22 730 8128

Courriel:  SMuchemi@wmo.int
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